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Dossier Informativo del Proyecto Europeo “Mobility
Management for Business and Industrial Zones (MoMa.BIZ)”

[Gestion de la Movilidad para Zonas Comerciales e Industriales]

El presente proyecto europeo implementara una metodologia innovadora de
gestion de la movilidad en 6 Zonas Comerciales e Industriales (B1Z, en inglés),
ubicadas en pequefias y medianas ciudades de 5 paises europeos. El objetivo es utilizar
los resultados de la aplicacion a nivel local a fin de establecer una metodologia de
gestion de la movilidad que se podria aplicar a distintos B1Z en toda Europa (ofreciendo
una “caja” metodologica de soluciones sobre movilidad). Esta metodologia constituird
las bases para una buena organizacion y la promocién de la movilidad sostenible en los
B1Z, contribuyendo a la eficiencia energética en el transporte y a una disminucion en las
emisiones de gases de efecto invernadero.

La necesidad de este tipo de metodologia se deriva del creciente nimero de BIZ
en pequefias y medianas ciudades en Europa y los problemas surgidos en aspectos de
movilidad en ellos. Estos temas son generalmente similares entre las distintas
ubicaciones europeas Yy se caracterizan principalmente por una alternativa muy débil
para el uso del coche privado en el trayecto del domicilio al trabajo, y viceversa, lo que
resulta en un porcentaje del uso del coche privado superior al 80%. La causa se
encuentra principalmente en dos factores, la ubicacion de estos BIZ en zonas remotas,
es decir, los servicios de transporte publico son débiles, y también en los propios
trabajadores que demandan flexibilidad en sus opciones de transporte.

Con el fin de hacer frente a los problemas de movilidad de la BIZ y sus causas,
el proyecto seguira un enfoque de maltiples competencias (Gestion de la Movilidad,
Desarrollo Comunitario y Planificacion Participativa), que se basa en cinco pilares:

1. Fuerte asociacion internacional que permita el intercambio de informacion y
competencias entre los socios, lo que dard lugar a la creacién de la
metodologia denominada “caja de Soluciones” de movilidad.

2. La activacion de un Grupo Local de Movilidad coordinado por un técnico en
cada area de movilidad.

3. Planificacion participativa de las acciones que mejor se adapten a nivel local.

4. Trabajo de campo realizando encuestas de movilidad.

5. Formacion sobre gestién de movilidad para los tomadores de decisiones.

El proyecto esta organizado en un periodo de 25 meses e incluye 6 BIZ ubicados
en 5 paises europeos: Bulgaria, Italia, Estonia, Espafia y Reino Unido.
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La necesidad

En los Gltimos afios se han desarrollado varias ciudades pequefias y medianas
con zonas industriales compuestas fundamentalmente por Pymes. Dichas zonas
industriales se encuentran en las afueras de dichas ciudades.

El proyecto y su metodologia se han basado en el interés por la gestion de la
movilidad de:

* Las ciudades que prestan especial atencion y empefio en reducir el impacto de
la movilidad privada en su territorio (contaminacion, ruido, congestion,
seguridad, etc.).
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* La coordinacion de las autoridades locales, que tienen un interés en hacer que
todos los organismos competentes trabajen coordinados para obtener
sinergias.

* Las propias empresas, que podrian desarrollar importantes acciones de
movilidad gracias a su colaboracion.

Este proyecto tiene como objetivo abordar diversos obstaculos relacionados con
el uso eficiente de la energia en el transporte, en el caso de la movilidad del domicilio al
trabajo en las zonas industriales y de negocios de pequefias y medianas ciudades.

Abajo describimos las necesidades identificadas, la idea esencial para superar los
obstaculos y las herramientas que planeadas.

La idea

La idea basica es desarrollar una estrategia innovadora en el area de la gestion de
la movilidad para uso en zonas industriales y de negocios ubicadas en pequefias y
medianas ciudades, acompafiada de un sistema de etiquetado (Metodologia de
"Soluciones en caja"), que sera facilmente transferible a otras areas europeas.

Las zonas industriales y de negocios a las que nos estamos refiriendo son zonas
de baja demanda (si se excluyen las horas punta), por lo que hoy en dia tienen una
alternativa muy débil al coche privado para la movilidad laboral.

Incrementar la flexibilidad de transporte publico sera una de las herramientas
que se utilizara para reducir el impacto de la movilidad privada en estas zonas. Por ello,
se prestard una atencion especial en aumentar el atractivo del transporte publico
mediante la experimentacion en la demanda de transporte pablico, en particular para
estas zonas de baja demanda en zonas comerciales e industriales.

Caracteristicas comunes

El proyecto pretende implicar a un total de 8.993 empresas. Los BIZ presentan
una mayoria de caracteristicas comunes como son la presencia de un Centro Urbano
(por lo general bien conectado a una gran ciudad a través de tren o de bus interurbano),
donde los trabajadores estan “obligados™ a ir en coche al area industrial. Por tanto, la
optimizacion de las infraestructuras existentes y la innovacion podrian aliviar la
congestion del BIZ, y provocar una reduccion considerable en el consumo de energia.

Politicas a medio plazo

El transporte por carretera tiene un grave impacto en el medio urbano,
especialmente en las zonas metropolitanas ubicadas en la proximidad a las autopistas y
autovias, cuando los atascos de trafico suponen una fuente de emisiones contaminantes
muy fuertes. Sin embargo, en muchos contextos estos efectos no se consideran,
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resultando en impactos negativos sobre la salud, la economia y la ineficiencia energética
grave, contribuyendo al cambio climético.

Creemos que en estas areas existe una falta de las politicas de movilidad con
incidencia en el periodo a medio plazo (6 meses-2 afios). Por el contrario, la mayor
parte de las politicas adoptadas tienen efectos a muy corto plazo (es decir, sin coches,
los domingos) o mas bien con impactos a largo plazo (es decir, nuevas infraestructuras).
Este proyecto especifico se ajusta a la gama intermedia, se compromete a tener un
impacto razonable en el tiempo de 1 afio, aumentando el impacto a través de la mejora
continua.

Barreras

Vemos los siguientes obstaculos principales a la amplia adopcion de modos mas
sostenibles de movilidad:

* La falta de interés espontaneo de las empresas privadas (y muy a menudo
también de los organismos publicos) hacia el tema de la movilidad sostenible.
Esto estd obviamente conectado a la falta de recursos econémicos a los
beneficios de la promocion y de la cultura dominante del coche privado.

* El creciente nimero de pequefias empresas, con diferentes horarios, que no
consideran necesario un plan de movilidad. La falta de medidas para las
pequefas entidades de forma agregada.

* La debilidad y fragmentacion de la estrategia de marketing de la movilidad
sostenible (en particular cuando se compara con la fuerza de la
comercializacion de automdviles y su industria). La cultura de la eficiencia
energética en el transporte no esta generalizada entre los trabajadores, ni entre
los propietarios de negocios, ni incluso entre algunos administradores de las
ciudades pequerias.

* La rigidez del transporte publico en comparacion con la movilidad privada, y
la cultura no generalizada de un transporte publico mas flexible entre los
tomadores de decisiones.

Asociacion Publico-Privada

El proyecto involucra tanto entes privados como publicos interesados en la
movilidad, que no s6lo son espectadores o los grupos destinatarios. La idea es
involucrar, en la medida de lo posible, al sector publico y privado desde el principio con
el fin de establecer juntos metas realistas y acordadas en comun.

En algunas zonas del proyecto los socios tienen una buena experiencia de
colaboracion publico-privada. Algunos miembros del proyecto son, por el contrario,
bastante débiles en este campo. Por lo tanto, el objetivo del proyecto en este ambito es
compartir estas competencias y las estrategias con el fin de lograr resultados.
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Lineas de actuacién principales

1.
2.

w

8.

9.

Consorcio de conferencias: “Reuniones de Transferencia de Conocimiento”.
Periodo de sesiones Internacionales “Inspirando Cambio” y etiquetado de
grupos de movilidad.

. Seminario Internacional de Transporte Flexible (bajo demanda).
. Trabajo de campo con encuestas de movilidad: recoleccion de mas de 20.000

cuestionarios de empleados.

. Constitucion de 6 Grupos de Movilidad Local, 6 Técnicos de Area sobre

Movilidad, 6 de planes de movilidad, con un potencial de mas de 9.000
actores empresariales involucrados

. Dos video-auditorias en cada BI1Z: una antes y otra después de la aplicacién de

los planes de movilidad.

. Utilizacion de una animada comunidad web (www.moma.biz): a) para la

cooperacion a distancia y el intercambio de experiencias entre los socios; b)
como herramienta de promocion y comunicacion; ¢) como sistema de e-
learning (aprendizaje electrénico); y d) como una plataforma de e-apoyo
(apoyo electrénico) a los tomadores de decisiones durante la ejecucion fase de
los planes de movilidad.

300 horas de formacion para los encargados de adoptar decisiones en cada
BIZ.

Total informacion sobre la calidad de la formacion basada en la evaluacion de
los alumnos.

10. Marketing: creacién de un proyecto coordinado de imagen, comunicados de

prensa, boletines de noticias locales, boletin electrénico internacional
(international newsletter), marketing web, servicio de SMS para los viajeros,
publicidad en los periddicos locales y transportes publicos.

11. Establecimiento de una metodologia de gestion de la movilidad y un sistema

de etiquetado para los BIZ de pequefias y medianas ciudades (establecido en
la Metodologia “Caja de Soluciones” sobre movilidad).

12. Conferencia de difusion final.

Resultados principales esperados

1.

La creacidn de una red de "expertos" encargados de adoptar decisiones en la
gestion de la movilidad, que actuard como punto de referencia para otras
ciudades pequefias y medianas empresas con BIZ. Aplicar la gestion de la
movilidad en el BIZ.

. Reduccidn del numero de empleados que van al trabajo en coche privado en

cada BIZ participante: 5%.

. Aumento del namero de alternativas al coche privado para llegar a cada BIZ:

30%.

. Difusion de transporte Flexible (bajo demanda) en toda Europa.
. Nivel de satisfaccion de los interesados locales con los resultados del

proyecto: 80%.

. Disminucién en el consumo de energia para la movilidad domicilio-trabajo en

cada BIZ participante: 5%.

. Disminucion de las emisiones contaminantes en cada BIZ participante: 5%.
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